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LAS ASISTENCIAS DE TU SEGURO DE ARRENDAMIENTO: 

Tómate el tiempo para preguntarte si requieres asistencia 
inmediata. En caso de que sí la necesites, recuerda tener en 
cuenta las recomendaciones de lavado de manos y evitar 
contacto cercano. Nuestros prestadores también están 
tomando todas las medidas de precaución.

A través de nuestra línea de atención puedes hablar con un 
representante para hacer el diagnóstico de tu caso e identificar si 
es una emergencia para atenderla de inmediato. 
De no ser así, te programaremos tu servicio en días posteriores.

En caso que haya restricciones decretadas por el Gobierno 
Nacional, nos acogeremos, y, por tanto, no nos será posible 
prestar servicios de asistencia en las horas definidas por la ley. Si 
tienes una emergencia, nos pondremos en contacto con las 
autoridades competentes. Nosotros, haremos seguimiento 
hasta que podamos atender tu situación.

#AsegurateDeHacerTuParte

COVID-19
PORQUE TODOS DEBEMOS CUIDARNOS, TOMAMOS ALGUNAS MEDIDAS EN


